
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

§ 1 Geltungsbereich 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die zwischen 

Silinsch Elektrotechnik GmbH 
Ottostraße 5 
30827 Garbsen 
Deutschland 
Telefon: +49 5131 448790 
E-Mail: info@silinsch.de 

und ihren Kunden über den Online-Shop sowie über angebundene Verkaufsplattformen 
(insbesondere Amazon und eBay) geschlossen werden. 

(2) Das Warenangebot richtet sich sowohl an Verbraucher (§ 13 BGB) als auch an 
Unternehmer (§ 14 BGB). 

(3) Für Unternehmer gelten diese AGB auch für alle zukünftigen Geschäftsbeziehungen, 
ohne dass nochmals ausdrücklich auf sie hingewiesen werden muss. 

 

§ 2 Vertragsschluss 

(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung dar. 

(2) Durch Absenden der Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum 
Abschluss eines Kaufvertrages ab. 

(3) Der Vertrag kommt zustande, sobald wir das Angebot des Kunden durch eine 
ausdrückliche Auftragsbestätigung per E-Mail annehmen oder die Ware versenden. 

(4) Bei Bestellungen über externe Verkaufsplattformen (z. B. Amazon, eBay) gelten 
ergänzend die jeweiligen Nutzungsbedingungen der Plattformen. Der Vertrag kommt auch 
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hier ausschließlich zwischen dem Kunden und der Silinsch Elektrotechnik GmbH 
zustande. 

 

§ 3 Preise und Umsatzsteuer 

(1) Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern sich das 
Angebot an Verbraucher richtet. 

(2) Für Unternehmer werden die Preise netto zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer 
ausgewiesen, sofern der Kunde im Bestellprozess eine gültige Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer angibt. 

(3) Versandkosten werden gesondert ausgewiesen. 

 

§ 4 Lieferung und Versand 

(1) Die Lieferung erfolgt ausschließlich über die Versanddienstleister DHL und DPD. 

(2) Die Lieferzeit ergibt sich aus der jeweiligen Produktbeschreibung. 

(3) Teillieferungen sind zulässig, sofern sie dem Kunden zumutbar sind. 

(4) Ist der Kunde Verbraucher, tragen wir das Versandrisiko unabhängig von der 
Versandart. 

(5) Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der 
zufälligen Verschlechterung der Ware mit Übergabe an den Versanddienstleister auf den 
Kunden über. 

 

§ 5 Zahlungsarten 

(1) Es stehen die im Bestellprozess jeweils angezeigten Zahlungsarten zur Verfügung, 
insbesondere: 



• Visa 
• MasterCard 
• Apple Pay 
• Google Pay 
• Amazon Pay 

(2) Die Belastung des Zahlungsmittels erfolgt unmittelbar nach Vertragsschluss, sofern 
nichts anderes vereinbart ist. 

 

§ 6 Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

Gegenüber Unternehmern gilt der Eigentumsvorbehalt bis zum Ausgleich aller 
Forderungen aus der laufenden Geschäftsbeziehung. 

 

§ 7 Gewährleistung und Haftung 

(1) Für Verbraucher gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

(2) Gegenüber Unternehmern beträgt die Gewährleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der 
Ware, soweit gesetzlich zulässig. 

(3) Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit vorliegt. Hiervon ausgenommen sind Ansprüche wegen Verletzung des 
Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 

 

§ 8 Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht gemäß der gesonderten Widerrufsbelehrung zu. 

 



§ 9 Vertragssprache und Speicherung des Vertragstextes 

(1) Die Vertragssprache ist Deutsch. 

(2) Der Vertragstext wird von uns nicht dauerhaft gespeichert. Die Bestelldaten werden 
dem Kunden per E-Mail übermittelt. 

 

§ 10 Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit: 
 https://ec.europa.eu/consumers/odr 

Wir sind weder verpflichtet noch bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

 

§ 11 Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. 

(2) Ist der Kunde Kaufmann, ist Gerichtsstand unser Geschäftssitz. 

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
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